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REGULAMIN
SZKOLEN ORGANIZOWANYCH PRZEZ SPOLKI DELOITTE W POLSCE

I. DEFINICIJE

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie wystepuja ponizej zdefiniowane pojecia, nalezy je rozumie¢ w
sposob nastepujacy:

a)
b)

e)

g)

Regulamin - niniejszy regulamin.

Organizator — oznacza podmiot, ktory jest organizatorem danego Szkolenia i jest wskazany
kazdorazowo przy danym Szkoleniu na stronie internetowej Szkolenia. Organizatorami
szkolen moga by¢ podmioty Deloitte dziatajgce na terenie Polski, ktérych petna lista
znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https://www.deloitte.com/pl/pl/legal/global-report-legal.html (dalej zwany réwniez jako:

»,Deloitte”)

Ustugobiorca —to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca
osoba prawna, ktérej przepisy szczegdlne przyznajag zdolnosé prawna, ktéra dokonuje
zgtoszenia na Szkolenie za posrednictwem Formularza. Ustugobiorca jest odpowiednio
Konsument, Przedsiebiorca z prawami konsumenta, Przedsiebiorca oraz Przedsigebiorca
Zagraniczny.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra zawiera umowe w przedmiocie udziatu Uczestnika w
Szkoleniu w celu niezwigzanym bezposrednio ze swoja dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

Przedsiebiorca z prawami konsumenta - osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosc¢
gospodarczg, ktéra zawiera umowe w przedmiocie udziatu Uczestnika w Szkoleniu w celu,
ktéra jest bezposrednio zwigzana z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg,
przy czym z tresci tejze Umowy wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna lub osoba prawna badz jednostka organizacyjna
posiadajgca podmiotowos¢ prawna, ktéra zawiera Umowe w przedmiocie udziatu
Uczestnika w Szkoleniu w celu, i ktéra jest bezposrednio zwigzana z prowadzong przez
przedsiebiorce dziatalnoscia gospodarczg, a takze posiada dla niej charakter zawodowy.
Przedsiebiorca Zagraniczny - osoba fizyczna nieposiadajgca obywatelstwa polskiego lub
osoba prawna z siedzibg za granica badz jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawnag
posiadajgca zdolnos$¢ prawna, z siedzibag za granicg, wykonujgca dziatalno$¢ gospodarcza
za granicg oraz obywatel polski wykonujgcy dziatalnosé gospodarczg za granica.
Podmioty Deloitte - odnosi sie do jednej lub kilku jednostek Deloitte Touche Tohmatsu
Limited (,DTTL”), jej firm cztonkowskich oraz ich jednostek powigzanych (zwanych tacznie
»organizacjag Deloitte”). DTTL (zwana réwniez ,,Deloitte Global”), i kazda z jej firm
cztonkowskich i ich podmiotéw powigzanych sg prawnie odrebnymi, niezaleznymi
podmiotami, ktére nie moga podejmowacé decyzji ani zobowigzan za inne podmioty wobec
0s0b trzecich. DTTL, kazda z jej firm cztonkowskich i podmiotéw powigzanych ponoszg
odpowiedzialno$é wytgcznie za wtasne dziatania i zaniechania, a nie za dziatania i


https://www.deloitte.com/pl/pl/legal/global-report-legal.html

k)

m)

0)

zaniechania innych firm cztonkowskich i podmiotow powigzanych. Okreslenie ,,Deloitte
Central Europe”, ,,Deloitte CE”, ,firma” lub ,,my” dotyczy jednego lub kilku podmiotéw,
dziatajgcych w ramach Deloitte Central Europe Holdings Limited, sSrodkowoeuropejskiej
firmy cztonkowskiej Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Ustugi Swiadczg podmioty zalezne i
powigzane z Deloitte Central Europe Holdings Limited (,,firmy powigzane”), stanowigce
odrebne i niezalezne podmioty prawa. Deloitte jest firma powigzang z Deloitte Central
Europe Holdings Limited

Uczestnik — Ustugobiorca uczestniczacy osobiscie w Szkoleniu badz petnoletnia osoba
fizyczna wyznaczona przez Ustugobiorce celem uczestniczenia w Szkoleniu.

Szkolenie — ustuga o charakterze szkoleniowym swiadczona przez Organizatora za pomoca
srodkéw komunikacji na odlegtos¢ (tj. Platformy) lub stacjonarne w miejscu i czasie
wskazanym przez Organizatora. Wszelkie informacje na temat Szkolen, w tym formule
szkolenia (tj. online czy stacjonarnie) jest kazdorazowo podawana przez Organizatora na
stronie dotyczgcej danego Szkolenia.

Formularz — elektroniczny formularz rejestracyjny na Szkolenie, uzupetniany i przesytany
przez Ustugobiorce do Organizatora, zawierajgcy oswiadczenie woli, w ktérym
Ustugobiorca wyraza cheé zawarcia Umowy na udziat w Szkoleniu.

Formularz PDF - formularz rejestracyjny na Szkolenie w formacie PDF, uzupetniany i
przesytany przez Ustugobiorce za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres wskazany
przez Organizatora w opisie danego Szkolenia, zawierajgcy oswiadczenie woli, w ktorym
Ustugobiorca wyraza che¢ zawarcia Umowy na udziat w Szkoleniu.

Umowa - zawarta pomiedzy Stronami umowa, w ramach ktorej Organizator zobowigzuje
sie do przeprowadzenia Szkolenia, a Ustugobiorca zobowigzuje sie do udziatu w Szkoleniu i
zaptaty wynagrodzenia. Umowa zwierana jest w momencie potwierdzenia przez
Organizatora przyjecia Zamowienia.

Ustuga elektroniczna - to swiadczenie ustug drogg elektroniczng, w rozumieniu Ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przez Organizatora na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem srodkéw komunikacji na odlegtos¢ (tj. Platformy, strony
internetowej, adresu e-mail) celem zawarcia Umowy oraz przeprowadzenia Szkolenia w
formule online.

Zamowienie — oswiadczenie woli Ustugobiorcy sktadane Organizatorowi za posrednictwem
Formularza lub Formularza PDF, ktorego celem jest zawarcie Umowy z wykorzystaniem
srodkoéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Strony - Organizator i Ustugobiorca.

Platforma - internetowa platforma za posrednictwem, ktérej bedg odbywac¢ sie Szkolenia
organizowane przez Organizatora w formule online.

Ztosliwy kod - oznacza zamki czasowe, bomby czasowe, liczniki, zegary, wirusy, konie
trojanskie, agenty lub programy, w szczegélnosci oprogramowanie, ktére ma na celu (i)
spowodowac utrate lub uszkodzenie oprogramowania lub systemow komputerowych;
oraz/lub (ii) uniemozliwi¢ dostep lub zapewni¢ nieuprawniony dostep do oprogramowania
lub systemoéw komputerowych lub danych; oraz/lub (iii) uszkodzi¢ lub utrudnié dziatanie
oprogramowania i systemoéw komputerowych; oraz/lub (iv) spowodowacé naruszenie
dobrego imienia dostawcy Platformy lub moze doprowadzi¢ do takich skutkdow.

Ustawa o prawach konsumenta — Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. 2023 poz. 2759 z p6zn. zm.).

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczna - oznacza ustawe z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektronicznag (t.j. Dz.U.2020.344 t.j. z pdzniejszymi zmianami);



u) Kodeks cywilny — Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2023 r. poz.
1610 z pézn. zm.).

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zwigzane z zawarciem Umowy, organizacja
i uczestnictwem w Szkoleniach, w szczegélnosci okresla prawa i obowigzki Organizatora,
Ustugobiorcow i Uczestnikéw zwigzane z korzystaniem ze Szkolen, zasady ochrony danych
osobowych przetwarzanych przez Organizatora, zasady odpowiedzialnosci Organizatoraw
zwiagzku z organizacjg Szkolen oraz prawa przystugujgce Konsumentom i Przedsiebiorcom z
prawami konsumenta.

2. Regulamin jest udostepniany Ustugobiorcy nieodptatnie za posrednictwem strony

internetowej pod adresem: https://akce.deloitte.cz/files/260811_REGULAMIN.pdf, w

formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtworzenie i trwate utrwalenie.

Ustugobiorca przed zawarciem Umowy ma obowigzek zapoznac z trescig Regulaminu.

4. Ustugobiorcy oraz Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania Regulaminu, a takze
przepisOw prawa w czasie uczestnictwa w Szkoleniu.

5. Zawarcie Umowy z Organizatorem poczytuje sie za to, ze Ustugobiorca zapoznat sie z
trescig Regulaminu i akceptuje jego tre$¢ bez zastrzezen.

6. Uczestnik moze sie szybko i efektywnie kontaktowac z Organizatorem pod adresem: al.
Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa, adres e-mail wskazany bezposrednio na stronie danego
Szkolenia oraz na nr telefonu: +48 606 435 097.

7. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 Ustawy o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

8. Organizator swiadczy na rzecz Ustugobiorcy Ustugi elektroniczne za posrednictwem strony
internetowej Organizatora oraz Platformy.

w

I1l. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1. Rejestracja na Szkolenia prowadzona jest za posrednictwem elektronicznego Formularza
lub Formularza PDF. Sposéb rejestracji na dane Szkolenie okresla kazdorazowo
Organizator w opisie danego Szkolenia.

2. Do zawarcia Umowy pomiedzy Organizatorem a Ustugobiorcg konieczne jest wystanie do
Organizatora prawidtowo uzupetnionego Formularza lub Formularza PDF (co poczytuje sie
za oferte) oraz potwierdzenie przez Organizatora uczestnictwa w Szkoleniu w postaci
przyjecia Zamoéwienia.

3. Prawidtowa rejestracja na Szkolenie zostanie ostatecznie potwierdzona przez Organizatora
najpdzniej w terminie 2 dni przed datg Szkolenia (w zakresie Szkolen online) lub w terminie
14 dni przed datg Szkolenia (w zakresie Szkolen stacjonarnych). Przestanie przez
Organizatora potwierdzenia rejestracji jest rwnoznaczne z zawarciem Umowy. Jezeli
Ustugobiorca wysle uzupetniony Formularz lub Formularz PDF w termin pdzniejszym niz
wskazane powyzej Organizator niezwtocznie potwierdzi uczestnictwo w Szkoleniu.

4. Ustugobiorca zobowigzany jest wypetni¢ Formularz lub Formularz PDF w sposéb
samodzielny w zakresie jego danych niezbednych do zawarcia i realizacji Umowy. W
kazdym przypadku podanie nieaktualnych i nieprawdziwych danych Ustugobiorcy moze
znaczgco utrudnié, badz nawet uniemozliwi¢ prawidtowe wykonanie Umowy. Wz6r
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Formularza oraz zakres danych, ktorych podanie jest niezbedne do zawarcia Umowy

znajduje sie w zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu.

5. W przypadku braku odmiennych informacji przekazanych Organizatorowi poczytuje sie, ze
osoba, ktéra zawiera Umowe w imieniu Ustugobiorcy, jest w momencie wystania
wypetnionego Formularza umocowana przez Ustugobiorce do ztozenia oferty i zawarcia w
jego imieniu i na jego rzecz Umowy na Szkolenie.

6. Po zweryfikowaniu Zamoéwienia, Organizator wysyta do Ustugobiorcy na podany adres e-
mail wiadomosc¢ z potwierdzeniem przyjecia oferty ztozonej w ramach przestanego
Zamowienia lub informacje o odmowie przyjecia oferty.

7. Umowa zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przez Organizatora przyjecia oferty
(Zamowienia), za posrednictwem wiadomosci e-mail.

8. W przypadku odmowy przyjecia oferty Umowe poczytuje sie za niezawarta.

9. Potwierdzenie ztozenia Zamoéwienia przez Organizatora, skutkuje obowigzkiem zaptaty
wynagrodzenia za Szkolenie.

10. Organizator po potwierdzeniu przyjecia Zamoéwienia jest upowazniony do wystawienia
Ustugobiorcy faktury, ktérg Ustugobiorca jest zobowigzany uregulowac¢ w wysokosci i
terminie wskazanym na fakturze.

11. W przypadku gdy:

a) Ustugobiorca jest Konsumentem albo Przedsiebiorcag z prawami konsumenta (jezeli nie
podat numeru NIP w Formularzu) albo Przedsiebiorcg Zagranicznym - Organizator
przekaze Ustugobiorcy dowdd zakupu w formie elektronicznej, na co Ustugobiorca
wyraza zgode. Faktura VAT zostanie przestana Ustugobiorcy na adres e-mail podany w
Zamowieniu;

b) Ustugobiorca jest Przedsiebiorcg albo Przedsiebiorcg z prawami konsumenta (jezeli
podat numer NIP w Formularzu) - Organizator wystawi i udostepni fakture Ustugobiorcy
za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur.

12. Organizator zastrzega sobie prawo selekcji zgtoszern w ramach ztozonych Zamoéwien, w
szczegoblnosci do odrzucania ofert kierowanych przez podmioty prowadzgce dziatalnosc¢
konkurencyjng wobec Organizatora, przy czym postanowienie to nie stosuje sie do
Konsumentoéw.

13. Ustugobiorca zobowigzany jest przekazac¢ tresé niniejszego Regulaminu Uczestnikowi lub
poinformowac go o tresci tych postanowien, ktére go bezposrednio dotycza przed
przystgpieniem do Szkolenia. Ustugobiorca zobowigzuje sie zwolni¢ Organizatora z
odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek roszczen Uczestnika zgtoszonych wobec
Organizatora w zwigzku z nieprzekazaniem informacji o tresci Regulaminu, w tym
warunkéw i zasad udziatu w Szkoleniu.

IV. PRAWA | OBOWIAZKI ORGANIZATORA

1. Organizator ma prawo dokonywac zmian w programie Szkolenia lub zmian miejsca
i sposobu odbywania Szkolenia, w tym parametréow Szkolenia oraz Platformy, za
posrednictwem ktdrej przeprowadzane bedzie Szkolenie, z waznych powodéw. O takich
zmianach Organizator poinformuje Ustugobiorce/Uczestnika niezwtocznie za
posrednictwem adresu e-mail podanego w Formularzu. Ww. zmiany nie stanowig zmiany
Regulaminu. Ustugobiorcy i Uczestnicy zobowigzujg sie nie wnosi¢ jakichkolwiek roszczen
z tego powodu wobec Organizatora.



2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania i zmiany terminu Szkolenia lub odwotania
Szkolenia bez wyznaczania nowego terminu z waznych powodoéw.

3. Zmiana terminu Szkolenia w wyniku zaistnienia okolicznosci niezaleznych od Organizatora
nie bedzie stanowita niewykonania badz nienalezytego wykonania Umowy po jego stronie.

4. O zmianie terminu oraz wyznaczeniu howego terminu Szkolenia, Uczestnicy zostang
powiadomieni niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz 3 dni przed dniem Szkoleniem w formule
online lub 14 dni przed dniem Szkolenia w formule stacjonarnej (o ile bedzie to mozliwe) za
posrednictwem adresu e-mail wskazanego w Formularzu.

5. W przypadku, gdy Szkolenie zostanie odwotane bez wyznaczania nowego terminu,
uiszczone na rzecz Organizatora naleznosci (o ile zostaty zaptacone przed Szkoleniem)
podlegajg zwrotowi w terminie 14 dni od dnia odwotania Szkolenia. Umowa w takim
przypadku ulega rozwigzaniu.

6. W przypadku, gdy Szkolenie zostanie odwotane i zostanie wyznaczony nowy termin
Szkolenia, Uczestnik zobowiagzuje sie powiadomi¢ Organizatora o jego obecnosci badz
nieobecnosci na Szkoleniu w nowym terminie, nie pézniej niz 3 dni przed dniem Szkolenia w
formule online lub 14 dni przed dniem Szkolenia w formule stacjonarnej. Jezeli Uczestnik
zdecyduje sie wzig¢ udziat w Szkoleniu w nowym terminie badz nie poinformuje
Organizatora o jego nieobecnosci w nowym terminie, uiszczone na rzecz Organizatora
naleznos$ci za Szkolenie zostang zaliczone na poczet Szkolenia w nowy terminie. Gdy
Uczestnik nie bedzie mogt wzig¢ udziatu w Szkoleniu w nowym terminie i poinformuje on o
tym Organizatora, w terminie wskazanym powyzej, uiszczone na rzecz Organizatora
naleznosci (o ile zostaty zaptacone) podlegajg zwrotowi w terminie 14 dni od przekazania
Organizatorowi informacji o niemozliwosci wziecia udziatu w nowym terminie.

7. Organizator moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku
naruszenia przez Ustugobiorce lub Uczestnika postanowien Regulaminu lub Umowy.

8. W przypadku, gdy Uczestnik bedzie naruszat postanowienia Regulaminu lub przepisy
prawa, zasady wspoétzycia spotecznego lub dobre obyczaje, w szczegdlnosci utrudniat badz
uniemozliwiat przeprowadzenie Szkolenia, Organizator jest uprawniony do usuniecia
Uczestnika ze Szkolenia i wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym. W takim
przypadku Ustugobiorcy nie nalezy sie zwrot wynagrodzenia za Szkolenie.

9. Organizator i Ustugobiorca (w tym rowniez Uczestnik) potwierdzajg, ze ze zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienia lub niepowodzenia w zakresie
organizaciji i realizacji Szkolen z powodu okolicznos$ci pozostajgcych poza ich kontrolg. W
przypadku zaistnienia okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg Stron i niemozliwosci
odbycia czy przeprowadzenia Szkolenia w danym terminie, Strony po ustaniu ww.
okolicznosci uzgodnig w dobrej wierze dalszy przebieg wspotpracy, w szczegélnosci w
zakresie ustalenia nowego terminu Szkolenia lub sposdb zakoriczenia wspotpracy.

V. PRAWA | OBOWIAZKI USLtUGOBIORCY | UCZESTNIKA

1. Odpowiednio Ustugobiorca lub Uczestnik po otrzymaniu potwierdzenia prawidtowej
rejestracji (Zamoéwienia) od Organizatora i uiszczeniu wynagrodzenia (jesli ptatnos¢ bedzie
wymagana przed Szkoleniem) ma prawo wzig¢ udziat w Szkoleniu.

2. W zakresie Szkolen online, Organizator nie pézniej niz w dniu Szkolenia wysle na wskazany
przy rejestracji adres e-mail zaproszenie do wziecia udziatu w Szkoleniu wraz z linkiem do
Platformy. W przypadku braku otrzymania zaproszenia, Uczestnik powinien skontaktowaé
sie z Organizatorem pod adresem wskazanym kazdorazowo przy opisie danego Szkolenia.



3. W zakresie Szkolen w formule stacjonarnej, szczegétowy harmonogram dotyczacy
Szkolenia, w tym miejsce, terminy, czas trwania, adres Szkolenia bedg kazdorazowo
udostepnione na stronie danego Szkolenia.

4. Ustugobiorcy przystuguje prawo do rezygnacji (odstapienia) od udziatu w Szkoleniu online
(bez ponoszenia kosztéw i bez podania przyczyny) nie pdzniej niz w terminie 2 dni przed
rozpoczeciem Szkolenia.

5. Ustugobiorcy przystuguje prawo do rezygnaciji (odstgpienia) od udziatu w Szkoleniu
stacjonarnym (bez ponoszenia kosztéw i bez podania przyczyny) nie pdzniej niz w terminie
14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia.

6. Jezeli Ustugobiorca dokona rejestracji w czasie pdzniejszym niz wskazane powyzej, prawo
do odstgpienia od Umowy nie bedzie mu przystugiwato, na co Ustugobiorca wyraza zgode.

7. Po uptywie termindw, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 powyzej, lub w przypadku opisanym w
ust. 6 powyzej, Ustugobiorcy nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, a
ewentualna rezygnacja ze Szkolenia bedzie wigzac sie z obowigzkiem zaptaty
wynagrodzenia na rzecz Organizatora (postanowienia dotyczgce konsumentow i prawa
odstgpienia sg zawarte w pkt. Xll Regulaminu).

8. Oswiadczenie o odstagpieniu powinno by¢ wystane na adres e-mail do kontaktu z
Organizatorem, wskazany na stronie danego Szkolenia.

9. Oswiadczenie Ustugobiorcy moze by¢ ztozone w dowolny sposdb, zapewniajacy jednak
Organizatorowi mozliwos$¢ zapoznania sie z jego trescia. Ustugobiorca moze postuzy¢ sie
wzorem oswiadczenia o odstagpieniu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu (jednak nie jest to obowigzek). Postanowienia w przedmiocie odstgpienia od
Umowy, ktére ma zastosowanie do Konsumentéw oraz Przedsiebiorcow z prawami
konsumenta sg okreslone w pkt. XIl Regulaminu.

10. Ustugobiorca moze dokonac¢ zmiany zgtoszonego w Formularzu Uczestnika najpdzniej na 2
dni przed dniem Szkolenia, w formie wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail do
kontaktu z Organizatorem, wskazany na stronie danego Szkolenia.

V1. PRZEBIEG SZKOLEN

1. Uczestnik ma prawo do zadawania pytan w czasie Szkolenia online w formie tekstowej za
posrednictwem chatu lub podczas Szkolenia stacjonarnego, ktére nie dotyczg konkretnych
sytuacji zwigzanych z dziatalnoscig Uczestnikow i Ustugobiorcéw lub powigzanych z nimi
podmiotéw. Z uwagi na charakter Szkolenia i jego okolicznosci techniczno-organizacyjne,
Organizator nie gwarantuje, ze bedzie mozliwa odpowiedz na kazde zadane pytanie.

2. Pytaniazadawane przez Uczestnikéw Szkolenia moga by¢ udostepnione przez Organizatora
w celach edukacyjnych na stronie internetowej badz Intranetowej Organizatora. Pytania
beda udostepniane anonimowo, tak aby nie byta mozliwa identyfikacja Uczestnika, ktéry je
zadat.

3. Niedopuszczalne jest utrwalanie przez Uczestnika przebiegu Szkolenia oraz tresci
udostepnianych podczas Szkolenia. W przypadku naruszenia powyzszego zakazu
Organizator ma prawo usunac¢ Uczestnika ze Szkolenia i wypowiedzie¢ Umowe w trybie
natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika. W takim przypadku
Ustugobiorcy nie nalezy sie zwrot wynagrodzenia za Szkolenie, co nie wytagcza innych
uprawnien przystugujgcych Organizatorowi na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Uczestnikowi przystuguje prawo do otrzymania po Szkoleniu prezentacji zawierajgcej
materiaty dydaktyczne, o ile osoby prowadzgce dane Szkolenie wyrazg na to zgode.
Materiaty dydaktyczne beda przesytane do Uczestnikéw w formie elektronicznej po



Szkoleniu lub moga by¢ udostepniane w formie papierowej na Szkoleniu (dotyczy wytacznie
Szkolen stacjonarnych) i beda stanowi¢ podsumowanie merytoryczne Szkolenia.

5. Materiaty dydaktyczne, o ktérych mowa powyzej sg przedmiotem praw autorskich
i pozostajg wtasnoscig Organizatora lub osoby prowadzacej dane Szkolenie bez
jakichkolwiek obcigzen lub ograniczen na rzecz Ustugobiorcy lub Uczestnika lub osoby
trzeciej i zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie moze by¢ interpretowane jako
przeniesienie praw do materiatéw szkoleniowych na Ustugobiorce lub Uczestnika.

6. Uczestnik moze korzystac¢ z materiatdw dydaktycznych wytacznie na wtasny uzytek
osobisty. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zwielokrotniania, rozpowszechniania,
upubliczniania lub wprowadzania do obrotu ani udostepniania osobom trzecim, w catosci
ani w czesci, tresci materiatow dydaktycznych.

7. Uczestnik zobowigzuje sie nie zamieszczac na Platformie tresci niezgodnych
z prawem, nie wprowadzac do Platformy Ztosliwych kodéw oraz nie zamieszczac zaréwno
w wersji tekstowej, jak i graficznej elementéw sprzecznych z obowigzujagcym prawem i
zasadami wspotzycia spotecznego, w szczegélnosci zawierajgcych tresci wulgarne,
uwazane powszechnie za obrazliwe, szerzace nienawis¢ lub dyskryminacje rasowa,
kulturowa, etniczna, obyczajowa swiatopogladowa, naruszajgce godnosé osobista, ktére
moga by¢ zakwalifikowane jako pornografia, mogacych stanowic zniewage lub pomodwienie
innych osdéb, badz nawotujacych do agresji.

8. Uczestnik, ktory wezmie udziat w Szkoleniu otrzyma imienny certyfikat potwierdzajacy
uczestnictwo w Szkoleniu.

VII. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem (w rozumieniu obowigzujacych przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych: rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady [UE] 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE - ogblnego rozporzadzenia o ochronie o danych, w dalszej czesci jako ,,RODO”)
danych osobowych dotyczgcych Uczestnika i Ustugobiorcy jest Organizator.

2. Dane osobowe Uczestnika i Ustugobiorcy w zakresie: imie, nazwisko, adres e-mail oraz
nazwa i dane rejestrowe pracodawcy badz innego podmiotu kierujgcego na Szkolenie (w
przypadku Uczestnikéw niebedgcych Ustugobiorcami), beda przetwarzane przez
Organizatora w celu prowadzenia dziatan zwigzanych z organizacja, przeprowadzeniem
oraz obstuga Szkolenia, a w szczegélnosci w zwigzku z: (i) przestaniem na wskazany adres
e-mail zaproszenia wraz z informacjami niezbednymi do wziecia udziatu w Szkoleniu, w tym
danymi potrzebnymi do zalogowania sie do Platformy; (ii) przestaniem na wskazany adres
e-mail przypomnienia o zblizajgcym sie terminie Szkolenia oraz ewentualnie innych
komunikatéw, niezbednych z punktu widzenia prawidtowej organizacji i obstugi Szkolenia;
(iii) przestaniem na wskazany adres e-mail prezentacji oraz ewentualnie dodatkowych
materiatéw dydaktycznych dotyczgcych zrealizowanego Szkolenia, jak rowniez
poszkoleniowej ankiety ewaluacyjnej; (iv) przygotowaniem i przestaniem na wskazany adres
e-mail certyfikatéw potwierdzajacych uczestnictwo w Szkoleniu; (v) wystawieniem i
przestaniem faktury.

3. Dane osobowe udostepnione Organizatorowi w Formularzu beda przetwarzane przez
Organizatora na podstawie:

(iy art.6ust. 1lit. b) RODO -realizacji Umowy (w przypadku Uczestnika bedacego
Ustugobiorcy);



(ii) art. 6 ust. 1lit. f)y RODO - prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub strony
trzeciej, ktorymi sg dziatania podjete przez Organizatora w celu prawidtowego
wykonania Umowy (w przypadku innych Uczestnikow niz wskazani w pkt. (i) powyzej);

(iii) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO - obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, w
szczegoblnosci w zakresie wystawienia faktury za Szkolenie.

Dane osobowe beda przetwarzane oraz zabezpieczone przez Organizatora zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegélnosci

zgodnie z przepisami RODO, takze z wykorzystaniem standardowych klauzul umownych

zatwierdzonych przez Komisje Europejska, w sytuacji, gdyby przetwarzanie obejmowato
koniecznos¢ ich przekazywania poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Dostep do danych osobowych bedzie posiadat upowazniony personel Organizatora oraz

podmiotéw przetwarzajgcych, w szczegolnosci personel dostawcow swiadczgcych ustugi

wsparcia i obstugi systemow teleinformatycznych Organizatora. Dane osobowe beda
rowniez przetwarzane przez dostawce Platformy, na warunkach i zgodnie z zasadami
okreslonymi przez tego dostawce.

Dane osobowe beda przetwarzane przez Organizatora przez okres nie dtuzszy niz niezbedny

do realizacji celdw przetwarzania wskazanych w ust. 2 powyzej.

Uczestnikowi przystuguje prawo (w zakresie znajdujgcym zastosowanie i okreslonym

przepisami RODO) do: dostepu do dotyczacych go danych osobowych, ich sprostowania

lub usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych oraz otrzymania kopii dotyczacych go danych osobowych. Wszystkie
powyzej wskazane prawa moga by¢ realizowane poprzez kontakt z Organizatorem pod
adresem e-mail: ceplszkolenia@deloitteCE.com. W razie uznania, ze dane osobowe s3
przetwarzane niezgodnie z prawem, istnieje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo do wyrazenia dobrowolnej zgody na przetwarzanie

dotyczacych go danych osobowych w dodatkowym zakresie: wizerunek oraz informacje lub

dane zawarte przez Uczestnika w komunikacji (audio lub prowadzonej za posrednictwem
funkcjonalnosci chat). Jesli podczas trwania Szkolenia zdecyduje sie on na uruchomienie
kamery lub przekazanie komunikatu badz informacji (w formie audio lub za posrednictwem
funkcjonalnosci chat) mogacych stanowi¢ dane osobowe, bedzie to rozumiane jako
wyrazenie dobrowolnej zgody na ich przetwarzanie przez Organizatora oraz pozostatych

Uczestnikow. Wyrazenie zgody poprzez dziatanie opisane w zdaniach poprzedzajacych nie

jest niezbedne do uczestnictwa w Szkoleniu. Zgoda taka moze zosta¢ wycofana przez

Uczestnika w dowolnym momencie, poprzez zaprzestanie z korzystania z funkcjonalnosci

Platformy opisanych powyzej (bez wptywu jednak na legalnosc¢ przetwarzania takich

danych osobowych przed wycofaniem tej zgody).

VIl. PLATNOSC WYNAGRODZENIA

2.

3.

Uczestnictwo w Szkoleniach jest ptatne, a wysokos$é oraz termin ptatnosci wynagrodzenia
naleznego Organizatorowi za dane Szkolenie podana jest kazdorazowo na stronie
internetowej danego Szkolenia. Wynagrodzenie podane na stronie jest kwotg netto.
Wynagrodzenie powinno by¢ uregulowane przelewem, na numer konta wskazanym
kazdorazowo na fakturze, tytutem ,,zaptata za (nazwa szkolenia) i termin szkolenia”.
Organizator w zaleznosci od rodzaju Szkolenia wystawi fakture przed lub po Szkoleniu.
Informacja w zakresie rozliczen, w tym ptatnosci przed lub po Szkoleniu bedzie
kazdorazowo podana na stronie internetowej Organizatora w opisie danego Szkolenia.



4. Ustugobiorca poprzez zgtoszenie uczestnictwa w Szkoleniu zgtasza zgdanie wystawienia
faktury VAT.

5. Niniejszy ustep stosuje sie, jezeli Ustugodawca jest Konsumentem albo Przedsigbiorcg z
prawami konsumenta (jeZeli nie podat numeru NIP w Formularzu) albo Przedsiebiorca
Zagranicznym. Ustugobiorca wyraza zgode na przesytanie faktur drogg elektroniczng na
adres podany przez Ustugobiorce lub w imieniu Ustugobiorcy w Formularzu.

6. Niniejszy ustep stosuje sie, jezeli Ustugodawca jest Przedsiebiorcag albo Przedsiebiorca z
prawami konsumenta (jezeli podat numer NIP w Formularzu). Organizator wystawi i
udostepni fakture Ustugobiorcy za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (dalej jako:
»KSeF”). Strony ustalaja, ze zatgczniki do faktur wystawionych w KSeF, zostang przestane
na adres e-mail Ustugobiorcy podany w Zamdéwieniu, w sposdb umozliwiajgcy ich
powigzanie z fakturg wystawiong w KSeF. Jednoczesnie Ustugobiorca oswiadcza, ze
wskazany adres e-mail bedzie mégt zosta¢ wykorzystany do przesytania oraz udostepniania
faktury offline (w tym faktury korygujacej) w rozumieniu przepiséw dotyczgcych KSeF, w
przypadku, gdy nie bedzie mozliwe wystawienie faktury ustrukturyzowanej (w tym faktury
korygujacej) w KSeF. W przypadku, gdy pomimo zastosowania procedury wystawiania
faktury offline (w tym faktury korygujacej) w rozumieniu przepiséw dotyczacych KSeF nie
bedzie mozliwe wystawienie i doreczenie Ustugobiorcy faktury, Organizator ma prawo do
wystania tej faktury w formie papierowej na adres Ustugobiorcy wskazany w Zamoéwieniu.

7. W przypadku zmiany adresu e-mail, o ktérym mowa odpowiednio w ust. 5i ust. 6 powyzej,
Ustugobiorca zobowigzany jest powiadomic¢ o tym fakcie Organizatora w formie
elektronicznej na adres e-mail wskazany do kontaktu z Organizatorem na stronie danego
Szkolenia.

VIll. WARUNKI DOSTEPU DO SZKOLENIA ONLINE

1. W celu wziecia udziatu w Szkoleniu w formule online, Uczestnik powinien spetni¢ ponizsze

wymagania techniczne dotyczace korzystania z Platformy:
a) komputer lub urzagdzenie mobilne umozliwiajgce potaczenie z Internetem przy uzyciu
jednej z ponizszych wyszukiwarek:
o Google Chrome (najnowsze 2 wersje);
o Mozilla Firefox (najnowsze 2 wersje);
o Apple Safari (najnowsze 2 wersje);
o Microsoft Edge (najnowsze 2 wersje).

2. Korzystanie z Platformy dla Uczestnikéw Szkolenia jest bezptatne.

3. Organizator moze odmoéwié uczestnictwa w Szkoleniu, jezeli z uzasadnionych przyczyn
uzna, ze dane lub informacje dostarczone przez Ustugobiorce i/lub Uczestnika sg
niezgodne z prawem, zasadami etyki, naruszajg prawa o0séb trzecich albo interes prawny
Organizatora lub dostawcy Platformy.

IX. OSWIADCZENIA

1. Ustugobiorca (jak réwniez Uczestnik biorgcy udziat w Szkoleniu) oswiadcza, ze:
a) posiadazdolnos¢ prawng do zawarcia Umowy, badz jesli Umowa jest zawierana w
imieniuinarzecz innego podmiotu (Przedsiebiorcy na prawach konsumenta bgdz
Przedsiebiorcy), posiada stosowne umocowanie do zawarcia Umowy;



dostarczyt kompletne dane i informacje, ktore nie wprowadzajg w btad, nie naruszaja
przepisow prawa ani praw 0sob trzecich, a w przypadku ich dezaktualizacji
poinformuje Organizatora o tym fakcie;

nie ujawni ani nie udzieli dostepu do Szkolenia prowadzonego na Platformie osobom
trzecim;

terminowo dokona zaptaty wynagrodzenia za Szkolenie,

posiada wiedze na temat zagrozen wigzacych sie z korzystaniem z Internetu oraz
powinien zabezpieczy¢ swaj sprzet w podstawowe srodki bezpieczenstwa (np.
oprogramowanie antywirusowe)

nie podlega zadnym sankcjom gospodarczym, finansowym, handlowym ani innym
srodkom ograniczajgcym, zamrozeniu aktywow, zakazowi podrézowania lub
podobnym ograniczeniom natozonym przez Unie Europejska, Organizacje Narodéw
Zjednoczonych, Zjednoczone Krélestwo, Stany Zjednoczone Ameryki lub jakikolwiek
inny wtasciwy rezim sankcyjny (,,sankcje” lub ,,ograniczenia”);

nie dziata w imieniu, na rzecz, pod kierownictwem ani pod kontrolg osoby fizycznej lub
prawnej objetej sankcjami lub ograniczeniami;

jego pracodaweca lub podmiot, ktéry reprezentuje w zwigzku z tym szkoleniem, nie jest
osobg ani podmiotem objetym sankcjami lub ograniczeniami;

nie jest osobg zajmujacg eksponowane stanowisko polityczne (PEP) i obecnie nie petni
ani nie petnit w ciggu ostatnich 12 miesiecy znaczgcej funkcji publicznej na Biatorusi
ani w zadnej innej jurysdykcji objetej ograniczeniami zwigzanymi z sankcjami;

nie jestem cztonkiem najblizszej rodziny ani bliskim wspétpracownikiem osoby
opisanejw lit. i powyzej;

zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac Deloitte, jesli ktérekolwiek z oswiadczen
wskazanych w lit. f—j powyzej stanie sie nieprawdziwe lub nieaktualne przed
rozpoczeciem Szkolenia lub w jego trakcie;

przyjmuje do wiadomosci, ze Deloitte moze odmaéwic rejestraciji, zgody na udziat w
Szkoleniu lub zakonczy¢ udziat Ustugobiorcy w Szkoleniu, jezeli uzna, ze jego udziat
moze powodowac ryzyko prawne, regulacyjne, sankcyjne, reputacyjne, etyczne lub
zwigzane z przestrzeganiem wymogow zgodnosci.

2. Ustugobiorca lub Uczestnik przyjmuja do wiadomosci, ze na podstawie ustawy z dnia
11.05.2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym,
Komitet Audytu Jednostki Zainteresowania Publicznego jest zobowigzany do ustalenia
polityki korzystania ze szkoleh oferowanych przez firme prowadzacg badanie statutowych
sprawozdan finansowych i podmioty z jej sieci. Jednoczes$nie Ustugobiorca lub Uczestnik
oswiadczaja, ze przed zgtoszeniem udziatu w Szkoleniu zapoznat sie z zasadami oraz
politykami niezaleznos$ci Jednostki Zainteresowania Publicznego i podmiotéw od niej
zaleznych, w ktorej jest zatrudniony lub zaangazowany na jakiejkolwiek innej podstawie,
oraz ze moze bra¢ udziat w szkoleniach organizowanych przez sp6tki z sieci Deloitte.

X. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci:

a)

b)

za brak mozliwosci korzystania przez Uczestnika z Platformy z jakiejkolwiek przyczyny
nielezacej po stronie Organizatora, a w szczegdlnosci niezachowania warunkow
technicznych wskazanych w pkt. VIII niniejszego Regulaminu,

za btedne podanie adresu e-mail stuzgcego do rejestracji w Szkoleniu,
uniemozliwiajgce wziecie w nim udziatu,
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c) zanieprawidtowe dziatanie urzadzen Uczestnikdw, skutkujgce brakiem mozliwosci
wziecia udziatu w Szkoleniu;

d) zazdarzenia spowodowane sitg wyzszg;

e) zawykorzystanie wiedzy zdobytej podczas Szkolenia.

2. Organizator oswiadcza, ze Szkolenie (w tym informacje, tresci przekazywane w jego trakcie
oraz w ramach materiatow przesytanych w jego nastepstwie) ma charakter akademicki i nie
stanowi podatkowej, prawnej ani innego rodzaju profesjonalnej porady czy opinii, zas
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie jakichkolwiek informac;ji
przekazanych na Szkoleniu lub w materiatach przekazywanych w zwigzku z nim. Szkolenie
obejmuje swoim zakresem zagadnienia ogélne, skierowane do szerokiego grona odbiorcéw
oraz nie stanowi jakiejkolwiek formy indywidualnych konsultac;ji.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustug swiadczonych przez Organizatora w zwigzku z naruszeniem postanowien niniejszego
Regulaminu przez Uczestnika.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegoélnosci za:

a) umieszczane na Platformie przez Uczestnika tresci, ktére naruszaja przepisy prawa lub
prawa osob trzecich;

b) utrate danych Uczestnika wynikajaca z obiektywnych czynnikéw (np. awarii urzadzen)
lub czynnikéw niezaleznych od Organizatora, w szczegdlnosci dotyczacych dostawcy
Platformy lub innych uczestnikéw;

c) szkody wynikte z przerwania swiadczenia ustug za posrednictwem Platformy;

d) szkody wynikte z nieprawdziwych, nieprawidtowych lub niepetnych danych lub
informacji podanych przez Ustugobiorce i/lub Uczestnika;

e) szkody wynikte z naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez Ustugobiorce
lub Uczestnika.

5. Odpowiedzialnos¢ Organizatora wobec Ustugobiorcy/Uczestnika jest ograniczona do kwoty
bezposredniej rzeczywistej straty poniesionej przez Ustugobiorce/Uczestnika w wyniku
zawinionych dziatan Organizatora powstatych w zwigzku z danym Szkoleniem. Catkowita
odpowiedzialno$¢ Organizatora jest ograniczona do wysokos$¢é wynagrodzenia faktycznie
zaptaconego Organizatorowi za Szkolenie, ktére powoduje taka odpowiedzialnosé.
Niniejsze ograniczenie odpowiedzialnosci Organizatora nie stosuje sie do Konsumentow
oraz Przedsiebiorcéw z prawami konsumenta.

6. Organizator ma prawo zaangazowac¢ dowolnych podwykonawcéw do przeprowadzenia
Szkolen bez uprzedniej zgody Ustugobiorcy i ponosi odpowiedzialnosc¢ za
dziatania/zaniechania podwykonawcdéw zaangazowanych jako swoje wtasne.

Xl. PROCEDURA REKLAMACYJNA

1. Ustugobiorca moze przesytac reklamacje dotyczgce Szkolenia pocztg elektroniczng na
adres e-mail wskazany na stronie Organizatora przy opisie danego Szkolenia. Reklamacja
powinna by¢ wystana niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
zaistnienia okolicznos$ci objetych reklamacjg. Powyzszy termin nie ma zastosowania do
Konsumentdw i Przedsiebiorcéw z prawami konsumenta.

2. Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane:

a) oznaczenie Ustugobiorcy i Uczestnika (w tym jego imie, nazwisko,
a w przypadku oséb prawnych i innych podmiotéw nazwe, adres oraz dane osoby
upowaznionej do reprezentowania Ustugobiorcy lub Uczestnika w zwigzku ze ztozong
reklamacjg);
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b) okreslenie Szkolenia oraz przypadku bedacego podstawa do ztozenia reklamacji;

c) opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje;

d) oczekiwania Ustugobiorcy, przy czym brak podania powyzszych informacji nie wptywa
na skutecznosc¢ ztozenia reklamaciji, niemniej jednak moze znaczaco utrudnic jej
rozpatrzenie przez Organizatora.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni od jej przestania na wskazany adres poczty
elektronicznej oraz wysle odpowiedz na adres poczty elektronicznej, z ktérego otrzymano
zgtoszenie reklamacji badz inny, wskazany w tym zgtoszeniu. W odniesieniu do
Konsumentdw i Przedsiebiorcow z prawami konsumenta brak udzielenia odpowiedzi na
zgtoszong reklamacje w terminie 14 dni uwaza sie, ze Organizator uznat reklamacje za
zasadna.

4. Ustugobiorca bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg z prawami konsumenta ma
mozliwosc¢ skorzystania z pozasadowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczenh przed Statym Polubownym Sgdem Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze
Inspekcji Handlowej w Warszawie. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur
rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: www.uokik.gov.pl, w
zaktadce ,,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich".

XIl. POSTANOWIENIA DOTYCZACE KONSUMENTOW ORAZ PRZEDSIEBIORCOW Z PRAWAMI
KONSUMENTA

1. Zgodnie z Ustawa o prawach konsumenta, Konsument lub Przedsiebiorca z prawami
konsumenta ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy (a w przypadku Szkolen online nie
pozniej nizw terminie 2 dni przed dniem Szkolenia w zaleznosci, ktére z tych zdarzen bedzie
miato miejsce pdzniej) chyba ze zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 ponize;j.

2. Konsument lub Przedsigebiorca z prawami konsumenta przyjmuje do wiadomosci, ze traci
on prawo do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, jezeli Organizator
zrealizuje Szkolenie i umozliwi Konsumentowi lub Przedsiebiorcy z prawami konsumenta
wziecie udziatu w Szkoleniu przed uptywem ustawowego 14 dniowego terminu na
odstgpienie od Umowy, na co wyraza on zgode. W takiej sytuacji przyjmuje sie, ze Umowa
zostata w petni zrealizowana po stronie Organizatora.

3. W przypadku odstagpienia od Umowy po uptywie terminéw wskazanych w ust. 1 lub
zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, Organizator obcigzy
Konsumenta lub Przedsiebiorce z prawami konsumenta wynagrodzeniem za dane
Szkolenie w petnej wysokosci.

4. Odstgpienie od Umowy dokonywane jest przez ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy, w szczegblnosci poprzez wykorzystanie formularza, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu (przy czym uzycie ww. formularza nie jest konieczne dla
skutecznego ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy) i wystanie go dowolnym
kanatem porozumienia sie na odlegtos¢, m.in.:

a) wiadomoscig e-mail, na adres wskazany przy opisie danego Szkolenia na stronie
internetowej dot. szkolen organizowanych przez Organizatora,
b) wformie pisemnej, na adres: al. Jana Pawta Il 22, 00-133 Warszawa.

5. Organizator niezwtocznie przesyta potwierdzenie odebrania oswiadczenia woli o
odstgpieniu od Umowy, na wskazany przez Ustugobiorce adres e-mail lub w formie
pisemnej.
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6. Aby odstgpienie od Umowy byto skuteczne, wystarczajace jest, aby Konsument lub
Przedsiebiorca z prawami konsumenta wystat informacje o odstgpieniu od Umowy do
Organizatora przed uptywem terminéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyze;.

7. W przypadku skutecznego odstagpienia od Umowy, Organizator zwraca Konsumentowi lub
Przedsiebiorcy z prawami konsumenta wszelkie otrzymane od niego ptatnosci, przy uzyciu
takich samych sposobow w jaki Konsument lub Przedsiebiorca z prawami konsumenta
dokonat ptatnosci, chyba ze Konsument lub Przedsiebiorca z prawami konsumenta w
oswiadczeniu o odstgpieniu wskazat na inny sposdb zwrotu srodkéw pienieznych.

8. Organizator niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwréci Konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci.

9. W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy, Umowa uwazana jest za niezawartg.

XIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu w
dowolnym czasie, zas w przypadku Konsumentéw lub Przedsiebiorcéw z prawami
konsumentow wytacznie z waznych przyczyn na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

2. Zmieniony Regulamin zostanie opublikowany w sposdb umozliwiajgcy Ustugobiorcy
zapoznanie sie z jego tresciag na stronie: https://www.deloitte.com/pl/pl/what-we-
do/training-center.html. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania
na stronie Organizatora.

3. Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sig regulamin w wersji
obowigzujacej w chwili zawarcia Umowy przez Ustugobiorce. Poprzednie wersje
Regulaminu:

a) Regulamin obowigzujacy do dnia 7 sierpnia 2023 r.:
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-
zone?2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v1.pdf;

b) Regulamin obowiazujgcy od dnia 8 sierpnia 2023 r. do dnia 15 lutego 2026 r.:
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-
zone?2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v2.pdf;

c) Regulamin obowigzujgcy od dnia 16 lutego 2026 r. do dnia 10 sierpnia 2026 .:
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-
zone?2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v3.pdf.

4. Ustugobiorca nie moze bez pisemnej zgody Organizatora przenies$¢ praw ani obowigzkéw
wynikajgacych z Umowy ha osobe trzecia.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajda
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

6. Wszelkie spory powstate w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, bedg w pierwszej
kolejnosci rozwigzywane przez Strony w drodze negocjacji i porozumienia,

z poszanowaniem intereséw obu Stron. W przypadku nieosiggniecia porozumienia na

drodze negocjacji, wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy Strony poddadza pod

rozstrzygniecie sgdowi powszechnemu wtasciwemu dla siedziby Organizatora.



https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v1.pdf
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v1.pdf
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v2.pdf
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v2.pdf
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v3.pdf
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone2/pl/pl/docs/about/pl_regulamin_platnych_szkolen_v3.pdf

Ustugobiorca ma réwniez mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu dochodzenia
roszczeh w sporach dotyczgcych zobowigzan umownych wynikajacych z internetowych
umoéw sprzedazy lub umoéw o Swiadczenie ustug, korzystajac z unijnej platformy
internetowej ODR, dostepnej pod adresem: ec.europa.eu/consumers/odr.
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Zatgcznik 1 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

, dnia r.

(imie, nazwisko/nazwa firmy, adres)

Deloitte

ceplszkolenia@deloitteCE.com

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy

- Ja/My" niniejszym informuje/informujemy!” o moim/naszym odstgpieniu od umowy Szkolenia o
nazwie

) Niepotrzebne usungd.
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Zatgcznik nr 2 - WZOR FORMULARZA REJESTRACYJNEGO NA SZKOLENIE

Pola oznaczone gwiazdka (*) =3 obowigzkowe. Zgoda oznacrona
gwiazdkami (**) dotyczy wylgcznie konsumentdw | przedsigbiorcdw z
praveami konsumenta. Udostgpnienie numery telefonu jest dobrowodne,
wylgrznie na potrzeby organizacyjne (np. w celu przyspieszenia kontakiu ze
strony Deloitte w sytsad)i problemu 2 rejestracja na szkolenie).

Uczestnik
mig * Mazwisko *
Adres e-mail Jumer telefonu
Dane do fakturowania
I a* MIF *

D=oba na fakturze *

Kod Polzka -

Hupon rabatowy

Oéwiadczenia i zgody

[ O5wiadczam, ze przed zgdoszeniem udziaku w szkoleniu
zapoznalam/zapoznakemn sie z Regulzminem szholen, wiymz
postanowieniami dotyczgoymi przetwarzania danych osobowych
‘oraz ograniczen w Swiadozeniu uslug ze wzgledu na sankcje i
zkrepiuje jego trest. Zeloszenie wdziaby w szkoleniu w sposob
przewidziany w Regulaminie jest rowngznaczne z zawarciem
umowy z Organizatorem i wize sie  obowigzkiem zaplaty za
szkolenie.®

[ |ezeli jestem przedsigbioncy: [estern Swiadomy, 2e Organizator
wystawi | udostepni fakturs z2 podrednictwem Krajowsgo Systemu
e-Fakur (K527, Jednometnie cdwiadozam, 2e wekazany w
niniejszym formularzu zdres e-mail bedzie magh zostac
weykorzystany do przesyiania oraz udostepniania fakiuny offline (w
tym faktury korygujace]) w rozumieniu przepisdw d
KSeF, w proypadku, gdy nie bedzie mozliwe wystawienie faktury
ustrukturyzowane] (w tym faktury korygujgee]) w K5eF.
lezeli jestem konsumentem albo przedsiebiorng zagranicznym
Wyrazam rgode. aby kazds faktura w formis elekrroniczng] byta
dostarczona za posrednictwemn pocriy elekironiczns] z adresu e-
mail whastiwegn dla danej spolid Delaitte organizujges] szkolenie
{kdry zostanie wekazany w potwisrdzeniu rejestragi na szkolenie),
nawskazamy przez Klienta w ninigjszym formularzu adres e-mail.*

[T Rozumiem, ze na podstawie ustawy z dnia 11052017 r_ o bieghych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publiczrym,
Komitet Awdytu Jednostki Zainteresowania Publicznego jest
zobowigzany do ustalenia polityki korzystania ze szkolen
oferowanych przez firme prowadzacg badanie statutowych
sprawozdan finansowych | padmicty 2 jg sied oraz ofwizdezam,
Ze przed zptoszeniem udrialu w szkndeniu zapoznalamiem sie
zasadami oraz politykami niezaleznogd Jednastki Zainteresowania
Publicznegn | podmiotdw od nig] zaleznych, w kidre] jestam
zatrudniony lub zaangazowany na jakiejkolwiek innej podstawie,
oraz moge brac udziz# w szkaleniach organizowanych przez spoiki
z sieci Deloitte *

[CWyrazam zgode na rozpoczecie Swiadczenia ushug preez
‘Organizatora przed uplywem ustawowegn 14-dniowsago terminu
na ndstapienie od umowy. Jednoczesnie prayjmuje do wiadomost,
ze udzielenie mi przez Organizatora dostepu do Szkalenia jest
NWTKIZNACZNE T rOZpOCISciem prIes niegn Swiadczenia usiug, co
skutkuje utrata prawa do cdstzpienia od umowy, na o w peini

wyrazam zgode.”

< Wiyslij formularz z obowigzkiem zaplaty )




