Deloitte
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ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Polgari Térvénykdnyvrél sz6lé6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) értelmében kiadott jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek (,ASZF”) szabélyozzak a Deloitte AFA Akadémidt (,ElGadas”) szervez$ és lehetévé tevs Deloitte
Uzletviteli és Vezetési Tanacsadd Zartkdriien M(ikod6 Részvénytarasag: (székhely és (izleti tevékenység helyének
postai cime: 1068 Budapest, Ddzsa Gyo6rgy Ut 84/C.; e-mail: cehudeloitteinhungar@deloitteCE.com honlap:
https://www?2.deloitte.com/hu/hu.html; telefonszdm: 06-1-428-6800; a tovabbiakban: ,Deloitte”) és Onok,
azaz az El6adason vald részvétel irant érdekl6dd személy (,,Résztvevd”) kozott létrejott megallapodas szerinti
jogokat és kotelezettségeket. Az EI6adas nem minGsiil a felnSttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. térvény szerinti
feln6ttképzésnek.

A SZERZODES LETREJOTTE

2. A Résztvevd Regisztracidja. A Résztvevd az ajanlatot tartalmazé
https://www?2.deloitte.com/hu/hu/pages/ado/cikkek/deloitte-afa-akademia-2025.html portéalon

(,Portal”) taldlhato regisztracids rlap (,Urlap”) kitoltésével és bekiildésével regisztral az Eladasra, egyben
kotelezettséget vallal arra, hogy azon részt vesz (,,Regisztracid”). A Résztvevd vallalja, hogy az Urlapot naprakész
és valds informacioval télti ki. Amennyiben a Deloitte masként nem rendelkezik, a Regisztraciot kizardlag ezen a
Portalon lehet elvégezni, a harmadik felek weboldalain keresztili regisztraciét a Deloitte nem fogadja el. A
félreértések elkeriilése végett az EI6adds meghirdetése nem mindsil szerz6déses ajanlatnak, az csupan ajanlat
addasara valé meghivas.

3. A szerzddés létrejotte. A megfelelGen kitoltott Urlap elkiildésével — melyet kévetéen a Résztvevd az ElGadasra
valé Regisztraciordl visszaigazolast kap (,Visszaigazolas”) — a Résztvevének az ElGadason vald részvételérdl
szerz6dés jon létre, mely részvételrsl sz616 szerzédésnek (,Szerz6dés”) jelen ASZF elvélaszthatatlan részét
képezi. A Deloitte-nak nem kotelezettsége Visszaigazolast kiildeni.

RESZVETELI DiJ

4. Részvételi dij. A Résztvev6 az ElGadas részvételi dijat (,Részvételi dij’) a Regisztracio idépontjaban megadott
osszegben, készpénzmentes mdédon, az Urlap kitoltését kovetSen haladéktalanul vagy a kidllitott szamlan
meghatarozott hataridén belil — ami nem lehet tizennégy (14) napnal révidebb — megfizeti. A Részvételi dij
megfizetése az ElGadason vald részvétel egyik feltétele, kivéve abban az esetben, ha a Részvételi dij a kidllitott
szamla szerint késGbb esedékes.

5. Szamla. Az éltalanos forgalmi adordl sz6lé 2007. évi CXXVII tv. értelmében a Résztvevé részére a Deloitte a dijrél
szamlat allit ki és kiild el az Urlapon megadott e-mail cimre.

6. Koltségek. A Részvételi dij kizardlag az ElGaddson valé részvétel koltségét fedezi. A Részvételi dij nem tartalmazza
a Résztvev6nek az El6adason vald részvételével kapcsolatban felmeril6 koltségeit, igy kilondsen az El6adas
id6tartama alatti szallas dijat, az utazasi koltségeket és az El6adas helyszinére vald kozlekedés dijat, az
El6adashoz vald technikai kapcsolddas vagy a Résztvevd technikai eszkozeinek koltségeit. A Részvételi dij
megfizetésével 6sszefliggd koltségeket (kilénbsen az tgyleti dijakat) a Résztvevé allja.

1 A Deloitte Zrt. a Deloitte halézat tagja. A Deloitte tdrsasagok a Deloitte Touche Tohmatsu Limited-et, azaz egy Egyesiilt Kirdlysagban ,company
limited by guarantee” formaban alapitott tarsasagot (a tovabbiakban: ,,DTTL”), valamint tagvéllalatait, azok ledany- és kapcsolt vallalatait (beleértve
a Deloitte-ot is), jogel6djeiket, jogutddjaikat és engedményeseiket, tovabba az Osszes ilyen cég partnereit, vezetdit, tagjait, tulajdonosait,
igazgatoit, alkalmazottait, alvallalkozdit (k6ztik az Alvallalkozokat) és megbizottjaikat jel6li. Sem a DTTL, sem annak tagvallalatai (az itt megjel6lt
kivételektdl eltekintve) nem vallalnak felelGsséget egymas tevéseiért, illetve mulasztasaiért. A DTTL minden egyes tagvallalata kiilonallo, fuggetlen
jogi személy, amely ,Deloitte”, , Deloitte & Touche”, , Deloitte Touche Tohmatsu”, vagy mas, ezekhez hasonld név alatt mikadik, a szolgaltatasokat
pedig a cégcsoport tagvallalatai, illetve azok ledny- vagy kapcsolt vallalatai nyujtjak, nem a DTTL. A ,,Deloitte Central Europe” elnevezés a Deloitte
Central Europe Holdings Limited erny&szervezet ald tartozé cégek regionalis szervezetére utal. A Deloitte Central Europe Holdings Limited a
Deloitte Touche Tohmatsu Limited kdzép-eurdpai tagvallalata. A szolgaltatasokat a Deloitte Central Europe Holdings Limited ledany- és kapcsolt
vallalatai nydjtjak, amelyek egymastdl kiilonallo és fuggetlen jogi személyek.
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ElGlegfizetés. A Résztvevd altal valasztott fizetési madtdl fliggetlenil a Deloitte fenntartja a jogot arra, hogy a
Részvételi dij fizetését elSleg formaban kérje, és addig ne engedélyezze szamara az El6adason valé részvételt,
amig a Részvételi dij a Deloitte bankszamlajara jovairasra nem kerilt.

A RESZTVEVO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A Deloitte Etikai Szabalyzata. A Résztvevd elfogadja a Deloitte https://www2.deloitte.com/hu/hu/pages/about-
deloitte/articles/etikai-es-ugyviteli-szabalyzat.html weboldalon elérhet6 Etikai Szabdlyzatanak , Alapelvek” alatt
rogzitett elGirasait, és vallalja, hogy azoknak megfelelGen jar el.

A Résztvevs személyének valtozasa. Az Eladason kizarélag az Urlapon megnevezett személy vehet részt, a
RésztvevGtll eltérd személy részvétele kizardlag a Deloitte elGzetes irdsos hozzajaruldsaval lehetséges.

A Résztvevs kotelezettségei. Az ElGadds sordn a Résztvevd kéoteles a jelen ASZF-nek, valamint a Deloitte
képviselSjének vagy az el6add utasitasainak megfelelni. A Résztvevd koteles minden olyan magatartastdl
tartdzkodni, mely az El6adds folyamatat zavarhatja.

Miiszaki eszk6z0k. A Deloitte nem vallal felel6sséget a Résztvevd mliszaki eszkozeiért, berendezéseiért, ahogyan
a RésztvevBnek az ElGaddason vald részvételére valo képességéért sem. Az ElGadason vald részvételhez sziikséges
technikai kdvetelmények a Portalon tekinthet6k meg. A Részvételi dij megfizetését megel6z6en a Résztvevd
szamara a Deloitte javasolja annak tesztelését, hogy muszaki eszkdzein (hardver és szoftver) mikodik-e a kép-
és hangatvitel, illetve az internetkapcsolat.

Az El6adason valé részvétel megtagaddsa. Amennyiben a Résztvevs barmely szerz6déses kitételt, feltételt vagy
kotelezettségét megszegi, az El6addson torténd részvétele megtagadhatd vagy a Résztvevs a Részvételi dij
visszatéritésére vald jogosultsag nélkil az El6adasrdl kizarhato.

SzerzGi jog. Az ElGadds soran annak tartalmat és targyat, az eladdkat vagy mas résztveviket, illetve felszolalasuk
tartalmat rogzit6 képi, hang-, valamint képi és hangfelvétel egyidejl készitése tilos. Az El6adas soran elhangzott
informaciok, illetve az El6adas sordn vagy azzal kapcsolatban a Résztvevé részére atadott anyagok (,,Anyagok”)
a Résztvevd kizardlag személyes és nem Uzleti célu felhasznaldsdra szolgalnak, és készit6juk vagy terjesztdjik
szerzGi jogi védelme alatt allnak. A Résztvevé igy nem jogosult — kilénésen, de nem kizardlagosan — az Anyagok
reprodukaldsara, terjesztésére, haszndlatba vagy kolcsénadasara, kidllitasara vagy nyilvanossagra hozataldra.
Jelen kotelezettség megszegése a szerzGi jogokrol szold 1997. évi LXXVI tv. megsértésének mindsiil.

A felelGsség korlatozasa. Bar a Deloitte minden (zletileg ésszer( er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy az
El6adds a RésztvevGk szamara hasznos legyen, nem garantalja az El6adas soran vagy kapcsan atadott
informaciok, illetve Anyagok pontossagat, teljességét vagy valamely célra vald alkalmassagat. Az El6adas
semmilyen esetben sem mindsil szakmai tandcsaddsnak, és a Deloitte nem is javasolja, hogy a Résztvevé arra
akként tamaszkodjon. A RésztvevSk altal hozott dontésekért, az Anyagok meghatarozott célra torténd
felhaszndlasaért tehat kizardlag és teljes mértékben a Résztvevék felelnek. A Deloitte az ElGadason vald
részvételbGl vagy az ott szerzett informacio, Anyag felhasznaldsabdl eredd semminem( karért nem vallal
felelGsséget.

Helytallas. A Résztvevd vdllalja, hogy az El6adason vald részvételével, az ott atadott informdcidk, Anyagok
felhaszndalasaval kapcsolatban harmadik felek altal a Deloitte-tal szemben tdmasztott kdvetelések és inditott
keresetek aldl a Deloitte-ot mentesiti.

AZ ELOADASOK SZERVEZESE

16.

17.

18.

A Regisztracio elutasitasa. A Deloitte fenntartja a jogot, hogy a Regisztraciot indoklas nélkil elutasitsa, példaul
(de nem kizardlag) olyan esetben, ha a helyi vagy technikai adottsagok miatt tobb Résztvevé befogaddasara nincs
lehetGség.

Szervezési instrukcidk. Az ElGadas helyszinére és id6pontjara vonatkozo, valamint az azon torténd részvétellel
kapcsolatban sziikséges mads informdciét minden regisztralt Résztvevd részére a Deloitte az EI6addst megel6z6
megfeleld idGben megkild.

Az El6adas valtozasa. A Deloitte fenntartja a jogot az El6adas, igy kiilénésen annak id6pontjanak, (a minGség és
az id6tartam valtozatlanul hagyasa mellett) annak el6addjanak vagy helyszinének megvaltoztatasara. A Deloitte
a regisztralt RésztvevGket barmilyen valtozasrdl haladéktalanul telefonon vagy elektronikusan, e-mailben
tdjékoztatja.
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Az ElGadas torlése. A Deloitte fenntartja a jogot, hogy varatlan és el6relathatatlan kortilmények felmerilése
esetén (kilonosen sztrajk vagy kedvezétlen idGjarasi koriilmények esetén a kozlekedési szolgaltatdsok hirtelen
korlatozasa, az El6adas helyszinének megrongaléddsa vagy megsemmisiilése, az el6ado betegsége, vilagjarvany
stb. miatt), veszélyhelyzetben, illetve olyan esetekben, amikor az EI6adds megtartdsa a Deloitte-tdl ésszeriien
nem elvarhatd, valamint amennyiben a minimalis résztvevdi létszamot nem sikerul elérni, a teljes El6adast
torolje. llyen esetben a Deloitte a megfizetett Részvételi dijat visszatériti.

A Regisztraci6 mdédositasa vagy javitasa. A Regisztracid javitdsa vagy modositasa (igy kilonosen a részvétel
torlése, azaz a kotelezd érvényl regisztraciotdl vald elallas az aldbbiakban meghatérozottak szerint) a jelen ASZF
34. pontjdban meghatarozott e-mail cimre kildott irasos kérvény formadjaban kérhetS, és a javitas vagy
modositas a Deloitte-tdl kapott irdsos megerdsités atvételekor lesz hatdlyos. A félreértések elkerllése végett a
Deloitte nem koteles sem a kérést teljesiteni, sem az elutasitast megindokolni.

FOGYASZTOI JOGOK, FOGYASZTOKRA VONATKOZO ELTERO RENDELKEZESEK

21.

22.

23.
24,

25.

A Szerz6déstdl valo eldllds. Az El6adason a 2013. évi V. tv. 8:1. § (1) bek. 3. pontja szerint fogyasztonak® min8siil§
Résztvevbnek (,Fogyasztd”) jogaban all a Szerz6dés megkotésének napjat kovetd tizennégy (14) napon beliil az
ASZF 34. pontjadban meghatarozott cimre kiildétt irdsos nyilatkozattal a Szerz6déstél elallni, amennyiben az
tavollévik kozott jott Iétre vagy a Deloitte Uzlethelyiségén kiviil kototték. Az eldllast kovetéen a Deloitte a
Részvételi dij teljes 6sszegét— olyan modon, ahogy a Fogyaszté azt megfizette — visszatériti.

Az elallasi jog korlatozasa. Az ASZF 21. pontja szerinti elallasi jog nem illeti meg a Fogyasztdt, miutan a Deloitte
a jelen ASZF-nek megfelel6en mar teljesitette a szolgaltatast, azaz a Fogyasztd a Deloitte altal megtartott
El6addson részt vett, avagy a login adatok atvételével vagy az El6addson vald személyes részvételén keresztiil
lehetSséget kapott az ElGaddson vald részvételre. Az elallasi nyilatkozat mintaja az ASZF 1. szamu mellékletét
képezi.

Kellékszavatossag. A kellékszavatossagrél sz616 téjékoztatd az ASZF 2. szamu mellékletét képezi

Panaszbejelentés. A Fogyasztdonak lehetSsége van panasztételre a jelen ASZF 34. pontjdban megjeldlt
elérhet6ségeken.

Békéltetd Testiilethez fordulas lehetGsége. A Fogyasztonak lehetGsége van békéltetd testiilethez fordulni. A
békéltets testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. Az eljarasra a
Fogyasztd lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet illetékes. A Fogyasztd belfoldi lakéhelye
és tartdzkodasi helye hianyaban a békéltets testiilet illetékességét a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas
vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg. Az eljarasra — a Fogyaszté erre irdnyuld
kérelme alapjan a jelen pontban meghatarozott testiilet helyett a Fogyasztd kérelmében megjelolt békéltet6
testilet illetékes. A Békéltet6 Testlletek elérhetGsége, illetve informacio a miikédésukrdl, eljardsardl az alabbi
linken érhet6 el: https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek.

A SZEMELYES ADATOK VEDELME

26.

27.

Meghatarozasok. Az e szakaszban szerepl valamennyi nagybet(is kifejezés a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételekben vagy az aktudlisan hatdlyban |évé kévetkez6 jogszabalyokban meghatarozott jelentéssel bir: (a) az
Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv (2002/58/EC) érvényesitését célzd6 nemzeti jogszabalyok; (b) az
dltalanos adatvédelmi szabalyozas (GDPR) (2016/679); és (c) barmely mas hasonld, adatvédelemre vonatkozé
nemzeti jogszabaly (,,Adatvédelmi Szabalyozas”).

Személyes adatok kezelésére vonatkozo informacié. A felek tudomasul veszik, hogy Résztvevé altal atadott
Személyes Adatokat a Deloitte mint Adatkezel6 kezeli, a kovetkez§ célok érdekében vagy azokkal kapcsolatban:
(i) a Szolgdltatasok nyujtasa; (ii) a hatalyos jogi, szabalyozoi és szakmai kovetelményeknek valé megfelelés; (iii)
az illetékes hatdsagok kdvetelményeinek, felhivasainak teljesitése; (iv) a Szerz6dés adminisztracidja, pénzigyi
elszdmolas, bels6 szabalyzatoknak valé megfelelés, kockazatelemzés és tgyfélkapcsolatok kezelése; (v) (hosztolt
vagy bels6) rendszerek és alkalmazdsok hasznalata informaciétechnoldgiai és informacids rendszer
szolgaltatasokhoz (,,Célok”).

Kezelt adatok kore: A Deloitte altal kezelt személyes adatok a kbvetkezék: név, vezetéknév, lakcim/székhely, e-
mail cim és telefonszam, cégnév.

Jogalap: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd
Iépések megtételéhez sziikséges.

18:1.§ (1) bek. 3. fogyasztd: a szakmaja, 6nallo foglalkozédsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy
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Deloitte Adatvédelmi Nyilatkozat. A fent megjelolt Célok érdekében a Személyes Adatokra vonatkozd részletes
tdjékoztatd a https://www2.deloitte.com/hu/hu/footerlinks1/privacy-statement-for-
clients.html?icid=bottom_privacy-statement-for-clients oldalon érhetd el (, Deloitte Adatvédelmi Nyilatkozat”).
A Személyes Adatok kozolhetSk/atadhatok az Adatvédelmi Nyilatkozatban megjeldlt cimzetteknek (beleértve az
Adatkezel6ket és Adatfeldolgozdkat). A személyes adatok EGT-n kiviil esG teriletekre valé tovébbitdsa is
el6fordulhat, de erre csak akkor keriilhet sor, ha az Adatvédelmi Szabdlyozas dltal az ilyen dtadasra vonatkozéan
elGirt kotelezettségek teljesiinek.

REKLAMACIO

29.

30.

Felel6sség. A szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit a hibakért vald felel6sség, azaz a hibas teljesitésbdl eredd
jogok tekintetében a vonatkozd, altalanosan kotelez6 érvényli jogszabalyok szabalyozzak.

Reklamacidk fogadasa. A Deloitte a reklamacidkat az ASZF 34. pontjaban meghatarozott cimen fogadja.

A SZERZODES IDOTARTAMA ES VEGYES RENDELKEZESEK

31.

32.

33.

34.

35.

36.

A Szerz6dés idotartama. A Szerz&dés hatarozott id6tartamra jon létre, a kotelezettségek Deloitte és Résztvevd
altali kolcsonos teljesitésének id6pontjaig, kivéve, ha az aldabb meghatarozott valamely médon kordbban
megszlinik a Szerz6dés. A Szerz6dés az alabbi mddokon szlinhet meg: (i) a kotelezettségek kolcsonos
teljesitésekor, (ii) az El6adas ASZF 19. pontja szerinti térlésekor, (iii) amennyiben a Résztvevs az ElGadasra
torténd Regisztracidjaval létrejott Szerz6déstdl az ASZF 21. pontja szerint elall (a részvétel térlése) vagy (iv) a
Szerz8désnek az ASZF 32. pontja szerinti felmondasakor.

A Szerz6dés felmondasa. Amennyiben a Résztvevs a jelen ASZF 34. pontjdban meghatarozott elérhetGségre (i)
online tartott ElGadas esetében legalabb 24 éraval vagy (ii) egyéb ElGadas esetében legalabb 72 éraval az ElGadas
kezdete el6tt felmondast kiild, a Deloitte 60 napon beliil visszatériti a Részvételi dijat arra a szamlara, amelyrdél
azt befizették, vagy a Részvételi dij a kés6bbiekben egy masik Deloitte el6adasra jovairhatd lesz. A dijat azt
kévetSen tériti vissza a RésztvevSnek, amint az az Urlapon megadott e-mail cimrél a bankszamlaszamot
visszaigazolja. A félreértések elkeriilése végett a Szerz6dés Résztvevd altali felmondasa a fent emlitett hataridék
lejartat kdvetSen nem lehetséges, kivéve, ha a jelen ASZF vagy hatalyos jogszabaly masként nem rendelkezik.

Irdnyado jog. A Résztvevd és a Deloitte kozotti, a jelen ASZF altal kifejezetten nem szabalyozott jogviszonyokra
Magyarorszag joga, eltér6 megdllapoddas hianydban a Polgari Torvénykényv rendelkezései az irdnyaddk. Az
esetleges jogvitakat a Deloitte székhelye szerinti illetékes birdsag donti el.

A Deloitte kapcsolattartasi adatai. A Deloitte-tal valé minden, a jelen ASZF-fel és az Eladassal kapcsolatos
kommunikacié céljabdl az aldbbi elérhetéségeket kell hasznalni: Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tandcsadd
Zartkorlien MUkodd Részvénytdrasag (székhely, illetve panasziigyintézés helye: 1068 Budapest, Dézsa Gyorgy ut
84/C., e-mail: bagardy@deloittece.com; honlap: https://www?2.deloitte.com/hu/hu.html; telefonszam: 06-1-
428-6800)

A teljes szerzédés. Jelen ASZF képezi a RésztvevSnek az El6adason vald részvételével kapcsolatos megallapodas
egészét és erre a szerz8déses jogviszonyra semmilyen mas, az ASZF-ben kifejezetten meg nem hatarozott vagy
emlitett rendelkezés, dokumentum, melléklet nem vonatkozik. A Résztvevs vagy a Résztvevd altal képviselt
tdrsasdag megrendelésének, altalanos szerzédési feltételeinek vagy egyéb dokumentumainak alkalmazasa
kifejezetten kizart. A jelen ASZF barmilyen médositasa vagy kiegészitése csak irasban, a Deloitte és a Résztvevd,
azaz a Résztvevd altal képviselt tarsasag meghatalmazott képviselSinek hozzdjarulasaval torténhet.

Az ASZF verziéi és modositasai. Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek 2025. janudr 15-én lépnek hatalyba. A
Deloitte fenntartja a jogot az Altalanos Szerzédési Feltételek barmely idépontban térténd médositasara. Az uj,
moédositott ASZF azonban kizardlag a hatdlybalépését kévetd Regisztracié alapjan kotott Szerz6désekre
vonatkozik.


https://www2.deloitte.com/hu/hu/footerlinks1/privacy-statement-for-clients.html?icid=bottom_privacy-statement-for-clients
https://www2.deloitte.com/hu/hu/footerlinks1/privacy-statement-for-clients.html?icid=bottom_privacy-statement-for-clients
file:///C:/Users/bagardy/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/PJD3PIN1/bagardy@deloittece.com
https://www2.deloitte.com/hu/hu.html

A DELOITTE ELOADASAIN TORTENG RESZVETEL ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. szamu melléklet

Eldllasi nyilatkozat-minta
(csak a szerz6déstdl vald elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett [ide a vallalkozasnak a nevét, postai cimét és elektronikus levelezési cimét kell beillesztenie]:

Alulirott(ak) kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmonddasi jogomat/jogunkat az aldbbi aru(k) adasvételére
vagy az alabbi szolgaltatas nyudjtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

Szerz6déskotés id6pontja/atvétel idépontja:

Fogyasztd(k) neve:

Fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa (kizardlag papir alapon tett nyilatkozat esetén):

Kelt



A DELOITTE ELOADASAIN TORTENG RESZVETEL ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
2. szamu melléklet

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?

On a(z) ASZF-ben meghatarozott szolgaltatas hibas teljesitése esetén a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tandcsadd
Zartkorlien MUikod6 Részvénytarasaggal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykonyv
szabdlyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjdan?

On - vélasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On &ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
vallalkozas szamdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, vagy a hibat a
vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja, vagy — végs6 esetben — a szerz8déstél is elallhat.
Fogyasztd és vidllalkozas kozotti — ingd dolognak mindsil6 aru adasvételére, digitdlis tartalom szolgaltatasara vagy
digitalis szolgaltatdsok nyujtasara irdnyuld — szerz6dés esetén On a kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a
hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki, illetve madssal sem javittathatja ki azt. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az 4ttérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt,
vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?
On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
honapon belil k6zolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétsl szamitott két éves eléviilési
hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossdgi igényét?

On a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tanacsadd Zartkér(ien M(ikddé Részvénytarasdggal szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott egy éven beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tanacsadé Zartkdrien
M(ik6d6 Részvénytarasag nyujtotta. A teljesitéstsl szamitott egy év eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani,
hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.



