
Optimalizace trasy pomocí IoT
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Klient požadoval automatizaci plánování trasy a její optimalizaci, společně se snížením administrativní zátěže jeho obchodníků (např. pomocí vyplňování 
knihy jízd).

• 1000 míst s různými potřebami

• 4 obchodníci

• Nerovnoměrná distribuce mezi 

obchodníky

• Vlastnoruční plánování přes Excel

• Automatizace plánování

• Optimalizace trasy

• Snížení administrativní zátěže
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Auto obchodníka s 
OBD konektorem

Klientské ERPSalesforce

Tablet obchodníka

Nepřetržitý přenos 
telemetrických dat

Vyčištěná a agregovaná data

Plán a stav cesty

OBD konektor kontinuálně odesílá data do Salesforce portálu, kde jsou čištěna a agregována. Z těchto dat poté ERP systém plánuje optimální cestu s 
vícekriteriálním vyhodnocením (např. datum poslední návštěvy, mimořádné události, výchozí poloha, časové období).
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Data je nutné analyzovat v souvislostech

Kvalita dostupných sensorů je proměnlivá

Data se stávají nejcennějším majetkem

Adopce nového řešení může mít různé dopady na jeho uživatele
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ADOPCE

Adopce nového řešení uživateli je kritická pro jeho 
úspěch. Zaměstnanci nesmí mít pocit, že jsou 
sledováni ve stylu Velkého Bratra a jsou pouhými 
kolečky v systému.

ÚSPORY FIRMY

Díky efektivnější adopci firma získává větší návratnost 
investice do implementovaného řešení

LOA JALITA 
ZAMĚSTNANCŮ

V případě, že firma sdílí úspory, přinesené 
novým řešením, se svými zaměstnanci ve 

formě atraktivních benefitů, zvyšuje se tak i 
jejich loajalita a tím firmě šetří další náklady při 

soutěži o zaměstnance.

ŘEŠENÍ

Implementací nového řešení a jeho nasazením nic 
nekončí – řešení je nutné průběžně vyhodnocovat, jak 

kvalitně a zda vůbec plní nejnovější požadavky firmy 
a trhu. Takto vznikají nové změnové požadavky na 

úpravu daného řešení.

ZAMĚSTNANECKÉ BENEFITY

Část získaných úspor lze přetavit v zaměstnanecké 
benefity a tím zvýšit adopci nového řešení. Příkladem je 
lepší služební vozidlo výměnou za instalovaný IoT sensor 
poskytující telemetrická data.
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